
 

AGB-Geldwertcoin der 
Laguna Aßlar - Die Mittelhessentherme 

 
§ 1 Geltungsbereich 
 

Die allgemeinen Geschäftsbedingungen „AGB Geldwertcoin“ werden für den Käufer beim 
Erwerb eines Geldwertcoin Vertragsbestandteil mit der Laguna Aßlar - Die 
Mittelhessentherme, Europastraße 1, 35614 Aßlar (im nachfolgenden Laguna Aßlar genannt). 
Der Geldwertcoin kann gem. den nachfolgenden Bestimmungen genutzt werden, um 
Leistungen der Laguna Aßlar in Anspruch zu nehmen. Bei der Inanspruchnahme von 
Leistungen der Laguna Aßlar gelten über die nachfolgenden Regelungen hinaus auch 
sämtliche Vorschriften der Haus- und Badeordnung der Laguna Aßlar - Die 
Mittelhessentherme, die unter www.laguna-asslar.de sowie im Eingangsbereich und an der 
Kasse der Laguna Aßlar eingesehen werden können. 
 
§ 2 Vertragspartner 
 

Durch den Abschluss eines Kaufvertrages über einen Geldwertcoin kommt zwischen dem 
Erwerber und der Laguna Aßlar - Die Mittelhessentherme, Kommunaler Eigenbetrieb der Stadt 
Aßlar, vertreten durch die Betriebskommision gem. § 8 Abs. 3 Nr. 2 der Eigenbetriebssatzung 
in der derzeit gültigen Form ein Vertrag zustande. 
 
§ 3 Verwendungsmöglichkeiten 
 

Beim Kauf eines Geldwertcoin sind Sie flexibel und können die Tarife frei wählen. Die Rabatte  
richten sich nach der Höhe des erworbenen Guthabens. Die konkrete Höhe eines Rabattes 
können Sie nachfolgender Tabelle entnehmen. Der Kaufpreis des Geldwert-Coin ist komplett 
zu zahlen, die dementsprechend hinterlegten Rabattstufen werden bei Inanspruchnahme der 
Leistung gewährt. Leistungen wie z. B. im Gastrobereich, Shopartikel, Pfand- Leihgebühren 
können mit dem Geldwertcoin bezahlt werden, diese genannten Artikel sind nicht 
rabattierfähig. Ausgeschlossen von der Zahlung mit dem Geldwertcoin sind sämtliche 
Kursgebühren. Des Weiteren ist eine Rabattierung auf bereits ermäßigte Eintrittspreise mit 
dem Geldwertcoin nicht möglich.  
 
 

Guthaben Rabatt 
500 Euro 20 % 
250 Euro 14 % 
100 Euro 10 % 

 
 
§ 4 Nutzung, Reklamationen und Beanstandungen 
 

Buchungen mit dem Geldwertcoin sind nur nach Vorlage des Coins an der Kasse möglich. Bei 
der Nutzung des Geldwertcoin hat der Inhaber den Beleg über den Erwerb des Geldwertcoins 
bzw. den Erwerb des aufgeladenen Guthabens aufzubewahren ggf. auf Verlangen 
vorzuzeigen. Reklamationen und Beanstandungen aus dem Vertragsverhältnis zwischen 
Geldwertcoin-Inhaber und der Laguna Aßlar sind unmittelbar zwischen diesen zu klären. Der 
Geldwertcoin-Inhaber hat die Abrechnung auf ihre Richtigkeit und Vollständigkeit zu 
überprüfen und etwaige Einwendungen unverzüglich zu erheben. Alle im Haus ausgegebenen 
Belege und Quittungen sind sofort nach Erhalt zu kontrollieren und gegebenenfalls direkt zu 
beanstanden. Der Geldwertcoin ist auf andere Personen nicht übertragbar. 
 
 
 
 
 

http://www.laguna-asslar.de/


 

§ 5 Pfandgebühr 
 

Bei dem Erwerb eines Geldwertcoin wird eine Pfandgebühr von 10 Euro erhoben. Bei 
Rückgabe des Mediums wird diese rückerstattet, sollte dieser keine erheblichen 
Abnutzungserscheinungen aufweisen und weiterhin verwendet werden können. Bei 
Coinverlust erhält der Kunde gegen eine erneute Pfandgebühr von 10 Euro sowie einer 
Bearbeitungsgebühr von 10 Euro einen Ersatzcoin.  
 
§ 6 Eigentum und Gültigkeit des Geldwertcoin 
 

Der Geldwertcoin bleibt im Eigentum der Laguna Aßlar. Sollte nach einem Zeitraum von drei 
Jahren ab Aufbuchungsdatum noch ein Guthaben bestehen, ist das vorhadene Guthaben 
verfallen und kann von dem Wertcoin-Besitzer nicht mehr in Anspruch genommen werden. 
Des Weiteren besteht kein Anspruch des Kunden auf Auszahlung des Guthabens. 
 
§ 7 Verlust der Geldwertcoins 
 

Der Geldwertcoin-Inhaber hat den Geldwertcoin mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren. 
Insbesondere darf dieser nicht unbeaufsichtigt aufbewahrt werden. Stellt der Geldwertcoin-
Inhaber den Verlust seines Geldwertcoins fest, so ist unverzüglich die Laguna Aßlar 
(Telefonnummer 06441-80710220 oder per Mail info@laguna-asslar.de) während der 
Öffnungszeiten zu unterrichten, damit der Geldwertcoin gesperrt werden kann. 
Bei missbräuchlichem Einsatz des Geldwertcoins hat der Geldwertcoin-Inhaber Anzeige bei 
der Polizei zu erstatten. Der Geldwertcoin-Inhaber ist alleinig dafür verantwortlich, dass die 
von ihm angegebenen Kontaktdaten sich jeweils auf dem aktuellen Stand befinden. Sollte es, 
aus welchem Grund auch immer, zu einer Auflösung des Vertrages von Seiten der Laguna 
Aßlar kommen, so wird innerhalb einer Karenzzeit von drei Monaten der Geldwertcoin-Inhaber 
über die von ihm angegebenen Kontaktdaten informiert. Bei fruchtlosem mehrmaligen 
Kontaktversuch innerhalb dieser Karenzzeit besteht nach Ablauf der drei Monate keinerlei 
Anspruch des Geldwertcoin-Inhabers auf das verbleibende Guthaben. 
 
§ 8 Haftung  
 

Sobald der Geldwertcoin-Inhaber einen Verlust seines Geldwertcoins anzeigt oder die Laguna 
Aßlar mit der Sperrung beauftragt hat, hat der Geldwertcoin-Inhaber für weitere 
missbräuchliche Verfügungen, die mit seinem Geldwertcoin nach diesem Zeitpunkt getätigt 
werden, nicht mehr einzustehen. Für Schäden, die durch missbäuchliche Verfügung vor 
Eingang der Verlustmeldung oder des Sperrauftrags entstehen, haftet der Geldwertcoin-
Inhaber.  
 
§ 9 Kündigung / Rückgabe des Geldwertcoin 
 

Der Geldwertcoin-Vertrag kann von beiden Parteien frühestens sechs Monate nach der letzten 
Benutzung aus wichtigem Grund gekündigt werden. Eine Kündigung aus Pandemie bedingten 
Gründen ist nicht akzeptabel. Die Kündigung hat schriftlich zu erfolgen. Erkennt die Laguna 
Aßlar die Kündigung aus wichtigem Grund an, verpflichtet sich die Laguna Aßlar das 
Restguthaben auf Verlangen des Kunden abzüglich einer Bearbeitungsgebühr von 25 Euro an 
den Kunden zurück zu zahlen.  
 
  



 

§ 10 Datenschutz 
 

Die personenbezogenen Daten werden durch elektronische Datenverarbeitung (EDV) 
ausschließlich für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Vertrages 
sowie zum Zweck der Abwicklung der Bestellung im erforderlichen Umfang verarbeitet. 
Grundlage hierfür sind die einschlägigen Datenschutzbestimmungen der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des 
Telemediengesetzes (TMG). Die personenbezogenen Daten, die Sie uns beim Kauf mitteilen, 
werden nur zur Korrespondenz mit Ihnen, zur Erbringung unserer Leistungen Ihnen gegenüber 
sowie darüber hinaus nur für Zwecke verarbeitet, zu dem der Geldwertcoin-Inhaber der 
Laguna Aßlar die Daten zur Verfügung gestellt hat. Zur Abwicklung von Zahlungen gibt die 
Laguna Aßlar die Zahlungsdaten des Geldwertcoin-Inhabers an das mit der Zahlung 
beauftragte Kreditinstitut o.ä. weiter. 
Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zur Erfüllung eines Vertrages zwischen 
Ihnen und der Laguna Aßlar dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt 
auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich sind. 
Die Laguna Aßlar versichert, dass die personenbezogenen Daten des Geldwertcoin-Inhabers 
im Übrigen nicht an Dritte weitergegeben werden, es sei denn, dass die Laguna Aßlar dazu 
verpflichtet ist oder der Geldwertcoin-Inhaber vorher ausdrücklich der Weitergabe zugestimmt 
hat. Soweit die Laguna Aßlar zur Durchführung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen 
Dienstleistungen Dritter in Anspruch nimmt, werden die datenschutzrechtlichen 
Bestimmungen eingehalten. 
 
Dauer der Speicherung 
 

Personenbezogene Daten, die bei der Laguna Aßlar - Die Mittelhessentherme über die 
Webseite www.laguna-asslar.de mitgeteilt worden sind, werden nur solange gespeichert, bis 
der Zweck erfüllt ist, zu dem sie der Laguna Aßlar anvertraut wurden. Soweit handels- und 
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung 
bestimmte Daten nach den entsprechenden Gesetzen bis zu 10 Jahre betragen. 
 
Ihre Rechte 
 

Eine erteilte Einwilligung zur Verwendung von Daten kann jederzeit für die Zukunft widerrufen 
werden. Sollten Sie mit der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten nicht mehr 
einverstanden sein, werden wir auf eine entsprechende Weisung hin im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen die Löschung, Korrektur oder Sperrung Ihrer Daten veranlassen. 
Auf Wunsch erhalten Sie unentgeltlich Auskunft über alle personenbezogenen Daten, die wir 
über Sie gespeichert haben. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten, für Auskünfte, Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten 
wenden Sie sich bitte an: 

  Laguna Aßlar - Die Mittelhessentherme 
  Europastraße 1 
  35614 Aßlar 
  info@laguna-asslar.de 
 
Im Übrigen verweisen wir auf die Datenschutzerklärung die auf unsere Webseite www.laguna- 
asslar.de einzusehen ist. Mit dem Vertragsabschluss bestätigt der Geldwertcoin-Inhaber die 
Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen zu haben. 
 
  



 

§ 11 Pflichten des Nutzers/Haus- und Badeordnung / Außerordentliche  
   Kündigungsrechte 
 

(1) Bei der Benutzung der Laguna Aßlar hat der Geldwertcoin-Inhaber die jeweils aktuell 
geltende Haus- und Badeordnung sowie eine evtl. Ergänzung dazu, die im 
Eingangsbereich aushängt oder auf unserer Webseite www.laguna-asslar.de 
einzusehen ist, zu beachten und einzuhalten. Eine Änderung der Haus- und 
Badeordnung aus gegebenem Anlass ist jederzeit möglich und berechtigt nicht zur 
außerordentlichen Kündigung der Mitgliedschaft. 

 
(2) Der Geldwertcoin-Inhaber hat der Laguna Aßlar - Die Mittelhessentherme alle 

Änderungen der Vertragsdaten, wie Adressänderungen oder Änderung der 
Bankverbindung unverzüglich anzuzeigen. 

 
(3) Die Laguna Aßlar - die Mittelhessentherme ist berechtigt, den Mitgliedsvertrag 

außerordentlich fristlos aus wichtigem Grund zu kündigen. 
 
 

Wichtige Gründe sind insbesondere: 
 

 eine schwerwiegende oder wiederholte Störung des Hausfriedens z.B. durch 
Belästigung oder sonstige Beeinträchtigung anderer Gäste, Mitglieder oder Mitarbeiter 
der Laguna Aßlar. 

 eine schwerwiegende oder wiederholte Verletzung der Haus- und Badeordnung  
 der begründete Verdacht des Missbrauches des Geldwertcoin. 
 Soweit dies möglich ist, wird die Laguna Aßlar vorab Rücksprache mit dem 

Geldwertcoin-Inhaber nehmen. 
 
§ 12 Haftung  
 

Die Laguna Aßlar haftet grundsätzlich nicht für Schäden der Gäste/Kunden. Dies gilt nicht für 
eine Haftung wegen Verstoßes gegen eine wesentliche Vertragspflicht und eine Haftung 
wegen Schäden des Gastes/Kunden aus einer Verletzung von Leben, Körper oder 
Gesundheit, die aus einer mindestens fahrlässigen Pflichtverletzung der Laguna Aßlar – Die 
Mittelhessentherme resultieren sowie für Schäden, die der Gast/Kunde aufgrund einer 
vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung der Laguna Aßlar – Die 
Mittelhessentherme erleidet. Dem Verschulden der Laguna Aßlar - Die Mittelhessentherme 
steht ein Verschulden ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen gleich. Wesentliche 
Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 
Vertrages überhaupt erst ermöglichen und auf deren Einhaltung der Gast/Kunde regelmäßig 
vertrauen darf. Die Schadensersatzhaftung ist auf den vorhersehbaren, typischerweise 
eintretenden Schaden begrenzt. Es bleibt dem Gast/Kunde im Einzelfall vorbehalten einen 
Nachweis dahingehend zu führen, dass die Geltungsmachung eines höheren 
Schadenersatzanspruches angemessen ist. 
 
  

http://www.laguna-asslar.de/


 

§ 13 Änderung oder Ergänzung 
 

Änderung oder Ergänzung dieser Bedingungen wird die Laguna Aßlar durch schriftliche 
Benachrichtigung bekanntgeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Geldwertcoin-Inhaber 
nicht schriftlich Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird ihn die Laguna Aßlar besonders 
hinweisen. Der Geldwertcoin-Inhaber muss den Widerspruch innerhalb eines Monats nach 
Bekanntgabe der Änderung oder Ergänzungen an die Laguna Aßlar absenden. 
 
§ 14 Schlussbestimmungen 
 

Die Vertragssprache ist deutsch. Der zustande gekommene Vertrag, die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen unterliegen dem Recht der 
Bundesrepublik Deutschland. Mündliche Absprachen sind nicht getroffen. 
 
 
Aßlar, 1. Juni 2024 
Die Betriebsleitung 


